
PRODUCT DISCLOSURE SHEET 
(Please read and understand this Product Disclosure Sheet 
together with the general terms and conditions governing the 
Commodity Murabahah Multi Currency Account-i (CMMCA-i) 
before you decide to take up this product. Please seek 
clarification from RHB Islamic Bank Berhad if you do not 
understand any part of this document.)  
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1.  What is this product about? 

 Commodity Murabahah Multi Currency Account-i (CMMCA-i) is a multi-currency account deposit type of product 
that allows customer the opportunity to hold multiple foreign currencies in one account. This account is ideal for 
resident and non-resident either company or individual. This product is using the shariah concept of Commodity 
Murabahah via Tawarruq arrangement.  
 
There are two (2) types of CMMCA-i as below: 
i) Call Deposit = Offer daily profit rates which varies from day to day according to the respective currencies 

exchange rates; and 
ii) Term Deposit = Offer profit rates according to the respective tenure and currencies ranging from 1 week, 2 

weeks, 3 weeks, 1 month, 3 months, 6 months, 9 months and 12 months. 
 

This product is protected by Perbadanan Insurans Deposit Malaysia (PIDM) up to RM250,000 for each depositor. 

2.  What is the Shariah concept applicable? 

 The Shariah concepts applicable to CMMCA-i are as follows: 

Shariah contract(s) Definition  

Commodity 
Murabahah  
 

Commodity Murabahah is a Tawarruq arrangement between RHB Islamic Bank Berhad 
(“Bank”), the customer, and the commodity suppliers through brokers. The transactions 
involve specific Shariah-compliant commodities which will be identified and used as an 
underlying asset for the purpose of availing the funds for the deposit. The contract 
between the Bank and the Customer involves a Murabahah contract (cost plus profit 
sale). 

Tawarruq  
 

A Tawarruq consists of two (2) sale and purchase contracts. The first involves the sale 
of an asset by a seller to a purchaser on a deferred basis. Subsequently, the purchaser 
of the first sale will sell the same asset to a third party on a cash and spot basis. 
 
The Customer will appoint the Bank to purchase commodities on his/her behalf at the 
purchase price on spot basis and subsequently sell the commodities to the Bank at the 
Selling Price and on deferred basis. 

Wakalah Wakalah refers to a contract where a party, as principal (muwakkil) authorizes another 
party as his agent (wakil) to perform a particular task on matters that may be delegated, 
with or without imposition of a fee. 

Qard Qard refers to a contract of lending money by a lender to a borrower where the latter is 
bound to repay an equivalent replacement amount to the lender. 

Bai’ Al-Sarf Bai` al-Sarf refers to a contract of exchange of money for money of the same or different 
type. 

 

3.  What do I/we get from this product? 

 Call Deposit 

 Minimum deposit  
i.  Export Profit Account /Non Export Proceeds Account (non individual):  

USD5,000 or its equivalent 
ii. Individual Account & Individual Trade (individual):  

USD200 or its equivalent 

 Customer may withdraw their money at anytime and shall receive their profit amount on monthly basis.  

 Customer can switch from one currency to another currency or from call to term deposit.  

 Customer can deposit into and transfers within the CMMCA-i without prior notice. 

 Customer can obtain RHB Multi Currency Visa Debit Card-i or RHB Premier Multi Currency Visa Debit Card-i 
(applicable for Individual only) 

 

Term Deposit  

 Minimum deposit  
i.  Export Profit Account /Non Export Proceeds Account (non individual): 

USD10,000 or its equivalent 
ii. Individual Account & Individual Trade (individual): 

USD2,000 or its equivalent 

 Profit paid upon maturity.  
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 No profit payable on pre-mature withdrawal. 

 Customer can switch from one currency to another currency or from call to term placement. 

 For renewal of deposit, system will auto-renew customer’s deposit unless customer has the instruction for 
withdrawal. 

4.  What are the fees and charges I/we have to pay? 

 The brokerage/ trading fees for the commodity trading transaction will be borne by the Bank. 
 
Note: All other fees and charges imposed are in line with “BNM Guidelines on Imposition of Fees and Charges on 
Financial Products and Services. Please visit https://www.rhbgroup.com/others/service-charges/index.html for 
further info. 

5.  What do I/we need to do if there are changes to my contact details? 

  It is important that you inform us of any change in your contact details to ensure that all correspondences 
reach you in a timely manner. 

 You may inform the Bank such changes via various channels of communication such as our website, branches 
or RHB Customer Contact Centre at 03-9206 8118. 

6. Where can I/we get assistance and redress? 

 a) If you wish to complaint on the products or services 
provided by us, you may contact us at: 
RHB Islamic Bank Berhad 
RHB Centre, Jalan Tun Razak  
50400 Kuala Lumpur 
Tel : 03-9206 8118  
Fax : 03-9206 8008  
Email : customer.service@rhbgroup.com 
Website : http://www.rhbgroup.com 
 

b) If your query or complaint is not satisfactorily 
resolved by us, you may contact Bank Negara 
Malaysia LINK at: 

BNMLINK 
4th Floor, Podium Bangunan AICB,  
No. 10, Jalan Dato' Onn,  
50480 Kuala Lumpur 
Web Form  :    bnmlink.bnm.gov.my   
Tele            :    1-300-88-5465 or 
                       +603 2174 1717) for overseas call 
Fax              :    03-2174 1515 

c) Ombudsman for Financial Services (OFS) 
(Formerly known as Financial Mediation Bureau) at: 

Address : Level 14, Main Block, Menara 
Takaful Malaysia, No. 4, Jalan 
Sultan Sulaiman, 50000 Kuala 
Lumpur 

Tel : 03-2272 2811 
Fax : 03-2272 1577 
Email : enquiry@ofs.org.my 
Website : http://www.ofs.org.my 

 

  

  

7. Other deposit product packages available? 

 You may refer to our website at www.rhbgroup.com 
 

 
 
  
 

 

The information provided in this Product Disclosure Sheet is valid as of 8 August 

2024 

 
 

https://www.rhbgroup.com/others/service-charges/index.html
http://www.rhbgroup.com/


 
LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK 
(Baca dan fahami Lembaran Pendedahan Produk ini 
bersama-sama dengan terma dan syarat-syarat am 
berkaitan Commodity Murabahah Multi Curreny Account-i. 
Sebelum anda membuat keputusan untuk mengambil 
produk ini. sila dapatkan penjelasan daripada RHB Islamic 
Bank Berhad sekiranya anda tidak memahami mana-mana 
bahagian dokumen ini.)  

 
 

 
 
 
 
RHB ISLAMIC BANK BERHAD  
200501003283 (680329-V) Diperbadankan di Malaysia 

COMMODITY MURABAHAH MULTI CURRENCY 
ACCOUNT-i (CMMCA-i)  
Tarikh : ___________________________________  

[Untuk di isi oleh Pengurus Perhubungan] 
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1.  Apakah produk ini? 

 Commodity Murabahah Multi Currency Account-i (CMMCA-i) ialah jenis akaun pelbagai mata wang yang 
membolehkan pelanggan berpeluang memegang sehingga 13 mata wang asing dalam satu akaun. Akaun ini 
sesuai untuk pemastautin dan bukan pemastautin sama ada syarikat atau individu. Produk ini menggunakan 
konsep Shariah Komoditi Murabahah melalui aturan Tawarruq. Terdapat dua (2) jenis deposit CMMCA-i; 

i) Call Deposit = Tawaran kadar keuntungan harian berbeza dari hari ke hari mengikut kadar pertukaran mata wang 
masing-masing 

ii) Term Deposit = Menawarkan kadar keuntungan mengikut tempoh dan mata wang di antara 1 minggu, 2 minggu, 
3 minggu, 1 bulan, 3 bulan, 6 bulan, 9 bulan dan 12 bulan. 

Produk ini dilindungi oleh Perbadanan Insurans Deposit Malaysia (PIDM) sehingga RM250,000 bagi setiap 
pendeposit.  

 Apakah konsep Shariah yang digunakan? 

 Konsep Shariah yang digunakan oleh CMMCA-i adalah seperti berikut: 

Kontrak Shariah Definisi 

Komoditi 
Murabahah 

Komoditi Murabahah adalah pengaturan Tawarruq antara RHB Islamic Bank Berhad 
(“Bank”), pelanggan, dan pembekal komoditi melalui broker. Transaksi berkenaan 
merujuk kepada perdagangan komoditi yang bertindak sebagai aset yang mendasari 
transaksi jual beliuntuk tujuan memperoleh dana untuk deposit. Kontrak antara Bank dan 
Pelanggan melibatkan kontrak Murabahah (kos ditambah keuntungan penjualan) 

Tawarruq Tawarruq terdiri daripada dua (2) kontrak jual beli. Yang pertama melibatkan penjualan 
aset oleh penjual kepada pembeli atas dasar tertangguh. Selepas itu, pembeli jualan 
pertama akan menjual aset yang sama kepada pihak ketiga secara tunai dan lani. 
Pelanggan akan melantik Bank untuk membeli komoditi bagi pihaknya pada harga 
pembelian secara spot dan seterusnya menjual komoditi tersebut kepada Bank dengan 
Harga Jual dan secara tertangguh. 

Wakalah Wakalah merujuk kepada kontrak di mana suatu pihak sebagai prinsipal (muwakkil) 
memberi kuasa kepada pihak lain sebagai ejennya (wakil) untuk melaksanakan tugas 
tertentu dalam hal-hal yang boleh diwakilkan, dengan atau tanpa fi. 

Qard Qard merujuk kepada kontrak meminjamkan wang oleh pemberi pinjaman kepada 
peminjam di mana ia terikat untuk membayar balik jumlah gantian yang setara kepada 
pemberi pinjaman 

Bai’ Al-Sarf Bai` al-Sarf merujuk kepada kontrak pertukaran wang dengan wang daripada jenis yang 
sama atau berbeza. 

 

2.  Apakah yang saya/kami dapat daripada produk ini? 

 Call Deposit  

 Deposit minimum 
i.  Export Profit Account /Non Export Proceeds Account (bukan individu):  

USD5,000 atau yang setaraf dengannya 
ii. Individual Account & Individual Trade (individu):  

USD200 atau yang setaraf dengannya 

 Pelanggan boleh mengeluarkan wang mereka pada bila-bila masa dan akan menerima jumlah keuntungan 
mereka setiap bulan. 

 Pelanggan boleh bertukar daripada satu mata wang kepada mata wang lain atau daripada “Call Deposit” ke 
“Term Deposit”. 

 Pelanggan boleh mendepositkan dan memindahkan ke dalam CMMCA-i tanpa notis awal. 

 Pelanggan boleh mendapatkan Kad Debit-i Visa Pelbagai Mata Wang RHB & Kad Debit-i Visa Multi Mata Wang 
RHB Premier (terpakai untuk Individu sahaja) 

 

Deposit Berjangka 

 Deposit minimum  
i.  Export Profit Account /Non Export Proceeds Account (bukan individu): 

USD10,000 atau yang setaraf dengannya 
ii. Individual & Individual Trade (individu): 

USD2,000 atau yang setaraf dengannya 

 Keuntungan dibayar apabila matang. 

 Tiada keuntungan yang perlu dibayar pada pengeluaran pra-matang. 
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 Pelanggan boleh bertukar daripada satu mata wang kepada mata wang lain atau daripada “Call Deposit” ke 
“Term Deposit”. 

 Untuk pembaharuan deposit, sistem akan memperbaharui deposit pelanggan secara automatik melainkan 
pelanggan mempunyai arahan untuk pengeluaran. 

3.  Apakah jenis-jenis fi dan caj yang perlu saya/kami bayar? 

 Yuran pembrokeran/ perdagangan untuk transaksi perdagangan komoditi akan ditanggung oleh Bank. 
 

Nota: Semua yuran dan caj lain yang dikenakan selaras dengan “Garis Panduan BNM mengenai Pengenaan Yuran 
dan Caj ke atas Produk dan Perkhidmatan Kewangan”. Sila layari https://www.rhbgroup.com/others/service-
charges/index.html untuk maklumat lanjut. 

5. Apakah yang perlu saya/kami lakukan jika ada perubahan dalam maklumat hubungan saya/kami? 

 a) Adalah penting untuk anda memaklumkan kepada Bank mengenai sebarang pertukaran maklumat untuk 
menghubungi anda bagi memastikan anda menerima semua surat-menyurat tepat pada masanya. 

b) Anda boleh memaklumkan kepada pihak Bank mengenai sebarang perubahan menerusi pelbagai saluran 
komunikasi seperti laman web, cawangan-cawangan Bank atau pusat panggilan di 03-9206 8118. 

6. Di manakah saya/kami boleh mendapatkan bantuan dan pembelaan? 

 a) Jika anda ingin membuat aduan mengenai produk 
atau perkhidmatan yang disediakan oleh pihak Bank, 
Pelanggan boleh menghubungi kami di: 
RHB Islamic Bank Berhad 
RHB Centre, Jalan Tun Razak  

Tel : 03-9206 8118  

Faks : 03-9206 8008  

E-mel : customer.service@rhbgroup.com 

Laman Web : http://www.rhbgroup.com 

 

b) Jika soalan atau aduan anda tidak diselesaikan 
secara memuaskan oleh pihak kami, anda boleh 
menghubungi Bank Negara Malaysia LINK di: 

  BNMLINK 
  Tingkat 4, Podium Bangunan AICB,  
  No. 10, Jalan Dato' Onn,  

  50480 Kuala Lumpur 
  Borang Web      :    bnmlink.bnm.gov.my   
  Tel                     :    1-300-88-5465 atau  
                                +603 214 1717 (luar negara) 

       Faks     :    03-2174 1515 

c) Ombudsman for Financial Services (OFS) 
(dahulunya dikenali sebagai Biro Pengantaraan 
Kewangan) di: 

Alamat : Level 14, Main Block, Menara 
Takaful Malaysia, No. 4, Jalan 
Sultan Sulaiman, 50000 Kuala 
Lumpur 

Tel : 03-2272 2811 
Faks : 03-2272 1577 
E-mel : enquiry@ofs.org.my 
Laman Web : http://www.ofs.org.my 

 

7. Lain-lain pakej produk deposit yang ada? 

 Anda boleh merujuk laman web kami di www.rhbgroup.com 
 

 
 

 
Maklumat yang disediakan dalam lembaran produk ini adalah sah dari 8 August 2024. 
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